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Tel. 030 417 03 - 877 
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Email: info@euronotruf.de  

Internet: www.euronotruf.de 
www.engelschutz.de 

  
 
 

 
 
 
Sie interessieren sich für unsere gemeinnützigen Hausnotrufprojekte ? 
Unser innovatives Hausnotruf-Konzept bietet unübertroffene Leistungs-
merkmale zum bezahlbaren „Sozialtarif für Jedermann“  und ist auch 
für Ihren Wohnort buchbar.  
 
Übrigens: Im Gegensatz zu den meisten herkömmlichen Hausnotrufan-
geboten, benötigen Sie bei uns keinen original Telekom-Anschluss mehr! 

 
 
Bei uns erhalten Sie keinen Hausnotruf „von der Stange“, 
sondern wir planen mit Ihnen ganz individuell das für Sie optimale 
Leistungspaket. Am besten, Sie rufen uns für eine ausführliche 
telefonische Beratung einfach an. �  
 

 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
Ihr TEAM EuroNotruf im Engelschutz e.V. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Wie viele Leben haben Sie eigentlich? 

- 

EuroNotruf 
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Fragen und Antworten 
Muss ich mich jeden Tag bei einer Notrufzentra-
le melden? 
Nein, dies ist nicht erforderlich. Wenn Sie den Ser-
vice “Tagesmeldung“ nutzen möchten, rufen Sie uns 
einfach an. Wir beraten Sie gern! 

Ich möchte nicht von einer Notrufzentrale “ü-
berwacht”  werden! 
Unser innovatives Hausnotruf-Konzept erlaubt die 
Alarmierung der gewünschten Helfer auch ohne 
Zwischenschaltung einer Notrufzentrale.  

Wo steht der Hausnotruf-Service zur Verfügung? 
Sie können den Notruf-Daheim-Service uneinge-
schränkt bundesweit buchen. Zum Betrieb benöti-
gen Sie einen beliebigen(!) Telefonanschluß (Fest-
netz, Kabel-TV, Mobilbox oder VoIP). Besonderheit: 
Kein original Telekom-Anschluss erforderlich! 

Gibt es auch Notruf-Schutz ohne Telefon-
schluss?  
Ja, buchen Sie Paket D (Festnetz-Ersatz) dazu. 

Ich möchte nicht, dass mein Notfall-Schlüssel 
monatelang in fremden Händen ist! 
Wenn Sie Paket A+B buchen, bleibt der Notfall-
schlüssel immer in Ihrer Gewalt: Sie erhalten einen 
kleinen, sicheren Schlüsselsafe, den Sie leicht z.B.  
an Ihrer Wohnungstür montieren können. Der Not-
schlüssel ist durch eine 4-stellige Geheimzahl ge-
schützt, so wie Sie es von Ihrem Bankautomaten 
kennen. Diese wird den Ersthelfern bei der Alarmie-
rung automatisch übermittelt und ist jederzeit von 
Ihnen selbst änderbar. Kein Warten auf den Schlüs-
selverwalter! Keine zerstörten Fenster oder Türen! 
Übrigens: Der Safe ist nicht viel größer als eine Zi-
garettenschachtel und sehr unauffällig.  

Kann ich Hausnotruf auch ohne Schlüsselhinter-
legung buchen?  
Ja, den Funkfinger allein finden Sie als Paket A in 
unserer Preisübersicht. 

Wie viele Notrufe sind mtl. im Preis enthalten?  
Die Anzahl der Notrufe ist nicht beschränkt (Flat-
rate).  

Gibt es den Funkfinger auch als Armband?  
Standardmäßig liefern wir einen Umhängefunkfin-
ger. Gegen Aufpreis von mtl. 2,-- können Sie auch 
einen Notrufknopf als Armband erhalten. 

Welche Telefongebühren fallen bei einem Notruf 
an?   Sie zahlen nur die üblichen Gebühren für ein 

Gespräch innerhalb Deutschlands, gemäß des Ta-
rifs Ihres Telefonanbieters.  

Gibt es für mich eventuell kostenlosen Hausnot-
ruf-Service? 
1.) Zuschuss von der Pflegekasse:  Wenn Sie a) 
allein in Ihrem Haushalt leben und b) eine Pflege-
stufe haben und c) z.B. sturzgefährdet sind, können 
Sie bei der Pflegekasse einen Zuschuss beantra-
gen. Die Kosten der Schlüsselhinterlegung tragen 
Sie jedoch immer selbst,  
da dies keine Kassenleistung ist. 
2.) Zuschuss vom Grundsicherungsamt:  Wenn 
Sie Anspruch auf Grundsicherung haben, können 
Sie dort einen Zuschuss beantragen. Dazu rufen 
Sie uns bitte an und fragen Sie gezielt nach “einem 
Kostenvoranschlag fürs Sozialamt (KVA-
Sozialtarif)”, den wir Ihnen nach einer kostenlosen 
telefonischen Beratung zuschicken. Bevor Sie zum 
Amt gehen, lassen Sie sich die medizinische Not-
wendigkeit eines Hausnotrufs von Ihrem Hausarzt 
bestätigen.  

Gibt es auch Notruf-Schutz im Urlaub?  
Ja: Sie können in vielen Fällen den Hausnotruf eu-
ropaweit nutzen. Buchen Sie Paket D 
(Festnetz-Ersatz) dazu. Sie benötigen 
vor Ort eine 230V-Steckdose. Eine 
intensive telefonische Beratung ist 
unbedingt erforderlich!  

Gibt es auch Notruf-Schutz unterwegs?  
Wir sind seit 11 Jahren spezialisiert auf Notruf 
unterwegs. Ihren Notruf-Daheim-Schutz können Sie 
preiswert durch ein Seniorenhandy mit Paniktaste 
ergänzen. Auch hier steht Ihnen auf Wunsch 24-
Nothilfe zur Verfügung (Paket C). 
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EuroNotruf 

Leistungsumfang 
�
Paket A:  
Notruftelefon mit Funkfinger 
 
Wenn es Ihnen nicht gut geht, drücken 
Sie einfach den roten Alarmknopf  
(Funkfinger). Sofort ertönt ein lauter 
Alarmton, um Angehörige oder 
Mitbewohner, die sich gerade in Ihrer 
Wohnung aufhalten, zu alarmieren. 
 
Ist niemand vor Ort, der Hilfe leisten kann, werden 
automatisch die von Ihnen gewünschten Helfer  
benachrichtigt, z.B. Angehörige, Nachbarn, Pflege-
dienst oder 24h-Pflegebereitschaft. 
 
Bei einem schweren Notfall können auf Wunsch die 
benötigten Hilfskräfte, z.B. Notarzt , Krankenwagen, 
Feuerwehr oder Polizei alarmiert werden (empfeh-
lenswert).  
 
Wenn es die Situation erlaubt, kann während der 
Alarmierung direkt  mit den Helfern gesprochen 
werden. 
 
Hinweis: Zum Lieferumfang gehört ein Festnetz-
Notruftelefon, das Sie einfach an die Telefondose 
der Telekom (TAE) anschließen. Wenn Sie unseren 
TAE-Adapter für 9.90 mitbestellen, können Sie Ihr 
altes Telefon weiterbenutzen. Haben Sie Fragen 
zum Anschluss? Rufen Sie uns einfach an! �  
 
 
Paket B:  
Schlüsselhinterlegung  
mit 24h-Sofortverfügbarkeit  
 
Sie haben bereits für die “kleineren Notfälle” vorge-
sorgt und Schlüssel bei Nachbarn, Angehörigen o-
der Ihrem Pflegedienst hinterlegt? Prima!  
 
Als Ergänzung  empfehlen wir Ihnen eine sichere 
Schlüssel-Hinterlegung  für den schweren Notfall . 
Denn Feuerwehr, Notarzt, Rettung oder Polizei 
müssen im Ernstfall schnellstmöglichen Zugang zu 
Ihrer Wohnung erhalten. Und das ohne Wartezeit, 
rund-um-die-Uhr, an 365 Tagen im Jahr, damit hohe 
Folgekosten für eingeschlagene Fensterscheiben 
oder aufgebrochene Haustüren vermieden werden. 

Mit KeyExpress  ist Ihr Notfall-Schlüssel direkt vor 
Ort sicher verwahrt und jederzeit blitzschnell ver-
fügbar (24h-Sofortverfügbarkeit ).  
  
 

 

30% Rabatt-Aktion!    
Wenn Sie die Pakete A+B  gemeinsam buchen, er-
halten Sie beides zusammen für nur 9,90 mtl.*   

 
Paket C:   
Hausnotrufzentrale  
�
Sie möchten Ihre Notrufe nicht direkt zu den Helfern 
senden, sondern zentral zu einer Hausnotrufzentra-
le senden? Kein Problem!  
 
Für mtl. 7,50 Aufpreis * erhalten Sie mehr Flexibili-
tät bei der Alarmierung und mehr Service auch für 
die kleinen „Wehwehchen“ des Alltags. Eine Haus-
notrufzentrale ist z.B. auch dann sinnvoll, wenn Sie 
sehr unterschiedliche Arten von Notfällen erwarten, 
z.B. medizinische und  pflegerische Notfälle. Hier 
kann nach Ermittlung des Notfallgrunds der optima-
le Helfer  (z. B. Notarzt oder Pfleger) alarmiert wer-
den (variable Notfallkette). 
 
Sie können eine umfangreiche Patientenakte  mit 
aktuellen Medikationen und Ihrer Krankengeschich-
te hinterlegen.  
 
Als Besonderheit bietet unser 24h-Service-Center 
ohne Zusatzkosten die Alarmierung der Helfer auch 
bei Notfällen unterwegs  überall in Deutschland! 
Dadurch sind Sie auch auf Reisen oder Ihren tägli-
chen Spaziergängen optimal versorgt. Für die Alar-
mierung unterwegs können Sie Ihr bereits vorhan-
denes Handy benutzen, oder Sie buchen zu Son-
derkonditionen ein Seniorenhandy mit Paniktaste ab 
0,-- mtl. dazu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Weitere Leistungspakete: 
Gern informieren wir Sie über weitere Spezialpakete 
und Sonderlösungen für „schwierige Fälle“ oder be-
sondere Lebenslagen. Z. B. Notruf Daheim und Un-
terwegs mit nur einem Gerät, GPS-Ortung inklusive 
(mtl. 43,25). Rufen Sie uns doch einfach an! �  

 

*  jährliche Abbuchung. Einmalige Bereitstellungs-
gebühren siehe Preistabelle. 
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Grundversorgung ohne  Pflegekassen-Zuschuss 
Monatliche  
Gebühren* 

Einmalige  
Gebühren  Bestellung 

Paket A:  Notruftelefon mit Funkfinger zum Umhängen 6,75 49,95 O 

Paket B:  Schlüsselhinterlegung (Safe) 7,75 29,95 O 

Paket A+B zusammen buchen: Rabatt-Aktion!  9,90 79, 90 O 

Zusätzliche Leistungspakete       

Paket C:  Hausnotrufzentrale 7,50 24,95 O 

Paket D:  Festnetzersatz (Mobilbox) 
nur erforderlich, wenn Sie keinen Telefonanschluss haben. 5,00 49,95 O 

Paket E: ISDN-Analogwandler **  
nur erforderlich, wenn Sie keine „normalen“ Analogtelefone anschließen 
können. 

3,00 49,95 O 

Sonderzubehör     

TAE-Adapter:  (empfehlenswert, damit Sie Ihr eigenes Telefon weiter-
verwenden können) 

 9,90 O 

Zweiter Funkfinger , Aufpreis zu Paket A:  (z.B. für eine zusätzli-
che Person oder zur Anbringung im Bad etc.) 2,00  O 

Funkfinger mit Armband , Aufpreis zu Paket A: 2,00  O 

Notruf Unterwegs    

Rufen Sie uns bitte an, wenn Sie zusätzlich zum Notruf daheim 
auch unterwegs Notrufschutz benötigen 

   

�
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Grundversorgung mit  Pflegekassenzuschuss ** 
Monatlicher  
Eigenanteil 

Einmalige  
Gebühren  Bestellung 

Paket A+C:  Notruftelefon mit Funkfinger zum Umhängen oder 
als Armband, inklusive Hausnotrufzentrale 0,00 ** 

Kaution: 
50,00 *** O 

Paket B:  Schlüsselhinterlegung (Safe) 4,75 * 29,95 O 

Zusätzliche Leistungspakete       

Paket D:  Festnetzersatz (Mobilbox) 
nur erforderlich, wenn Sie keinen Telefonanschluss haben. 5,00 49,95 O 

 
 
Kündigungsfrist:  Vier Wochen zum Monatsende. 
Widerrufsrecht: Ihnen steht ein 14-tägiges Widerrufsrecht (z.B. nach Fernabsatzgesetz) zu. Nach Rücksendung der Ware erhalten Sie 
Ihr Geld zurück. Den genauen Wortlaut des Widerrufsrechts werden Sie auf Ihrer Rechnung finden. 
 
* Die Mietgebühren werden jährlich abgebucht.  Ein Teil der Mietgebühren fließt unseren gemeinnützigen und mildtätigen Projekten zu 
(Fördermitgliedschaft). Hierüber erhalten Sie jährlich eine Spendenbescheinigung  in Höhe von 57,00 (Förderbeitrag). Der Engelschutz 
e.V. ist als besonders förderungswürdige Körperschaft anerkannt. Die Spende ist aus steuerlichen Gründen nicht erstattungsfähig. 
  
** Diese Preise gelten nur, wenn Sie von Ihrer Pflegekasse einen Zuschuss für Hausnotruf erhalten.  
    Die Abrechnung erfolgt dann direkt mit Ihrer Pflegekasse. 
 
*** Die Kaution wird nach Rückgabe der Notrufgeräte erstattet.

Gern nehmen wir Ihre Bestellung 
auch telefonisch  entgegen! 
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X   Ja, ich möchte Hausnotruf bestellen.  
      Bitte schicken Sie mir die Vertragsunterlagen für die  
      umseitig angekreuzten Leistungspakete zu:      
 
      O per Post             O per Email: _________ __________@_______________ 

      O Ich habe eine Pflegestufe    O eine Pflegestufe beantragt   O keine Pflegestufe 

_____________________________   ____________________________ 
Name des Vertragspartners    Telefonnummer mit Vorwahl 
 

 
Daten des Vertragspartners: 
 
 Anrede / Titel   
Nachname / Vorname   
Geboren am   
Telefonnummer zuhause  
mit Ortsvorwahl 

 

Straße / Hausnummer   
Postleitzahl / Ort  
 
 

Daten des tatsächlichen Nutzers, falls abweichend: 
 
 Anrede / Titel   
Nachname / Vorname   
Geboren am   
Telefonnummer zuhause  
mit Ortsvorwahl 

 

Straße / Hausnummer   
Postleitzahl / Ort  
 
 
 

Bemerkungen: 
 
 
  

Absender: ____________________________________________ 
 
 
Engelschutz e.V.    
R. Herz 
Engelmannweg 14    
 
13403 Berlin     

Gern nehmen wir Ihre Bestellung 
auch telefonisch  entgegen! 
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